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Esipuhe 
 
Henkilöstötilinpäätös antaa hyvän läpileikkauksen Ylöjärven kaupungin organisaatiosta. Kun 
lukee tämän valmistuneen tilastoaineiston, saa paljon yksityiskohtaista tietoa ja samalla myös 
kokonaiskuvan laajasta ja monipuolisesta organisaatiostamme ja sen toiminnasta. 
 
Vuosi 2010 oli luonteeltaan kaksijakoinen. Tiukka kuntatalouden tila merkitsi sitä, että sijaisia 
tai määräaikaisia työntekijöitä ei juuri palkattu. Henkilöstön kokonaismäärä ei siten juuri 
edellisvuodesta poikennut. Lisäksi lähes koko henkilöstö lomautettiin viiden päivän ajaksi. 
Toisaalta vakinaisen henkilöstön määrä kasvoi kahden prosenttiyksikön verran eli hiukan 
enemmän kuin asukasluku kasvoi tuona vuonna. 
 
Tiukkaan talouteen ja kasvavaan työpaineeseen sopi hyvin, että jo muutaman vuoden jatku-
nut työyhteisön hyvinvoinnista vastaava toiminta otti nyt teemakseen varhaisen välittämisen 
toimintamallin. Näin haluttiin edistää tiukassa talouden tilanteessa työssä selviytymistä. Hy-
vän työkyvyn ylläpitäminen onkin entistä tärkeämpää, koska nk. suuret ikäluokat alkavat lä-
hestyä eläkeikää. Kaupungin henkilöstöstä on jo reilut 40 prosenttia täyttänyt 50 vuotta. 
 
Osin edellä todetuista syistä saattaa johtua, että pitkän laskukauden jälkeen henkilöä kohti 
lasketut sairaslomat jonkin verran kasvoivat. Myös pitkien yli 30 päivää vuodessa pidettyjen 
sairaslomien määrä kasvoi. Merkittävää on myös, että työtapaturmien määrä lisääntyi ja osin 
yllättävääkin, että monessa tapauksessa taustalla oli työmatkalla polkupyörän kanssa sattu-
nut haaveri. 
 
Kertomusvuoden aikana toteutettiin monia koulutustapahtumia erityisesti esimiehille. Var-
haisen välittämisen teeman mukaisesti järjestettiin myös mielenterveyden ensiapukurssi, jot-
ta voisimme työyhteisöissä paremmin tunnistaa avun tarpeet.  
 
Laajassa ja monipolvisessa kuntaorganisaatiossa tiedotuksen hyvä toimivuus on tärkeää. 
Vuonna 2010 tällä saralla tapahtui paljon myönteistä. Siti-lehti koki laajan muodonmuutoksen 
ja nyt tämä henkilöstölehtemme on entistä monipuolisempi, luettava ja laadukas painotuote. 
Keväällä avattiin myös sisäiseen käyttöön tarkoitettu intranet-sivusto. Ylönetti kehittyy ja 
päivittyy koko ajan, mutta jo nyt se on erittäin laaja tietopaketti henkilöstön kannalta tärkeis-
tä asioista. 
 
Tiedonkulun tärkeyttä kuvastaa se, että jo loppuvuodesta 2010 Ylönetin sivuilla vieraili kuu-
kausittain yli 500 kävijää. Avoin tiedonvälitys ja mahdollisuudet päästä eri tiedon lähteille 
parantaa työssä onnistumisen mahdollisuuksia ja poistaa paljon epätietoisia kysymyksiä. 
 
Kasvavista haasteista huolimatta vuodesta 2010 selvittiin yhdessä hyvin. Kuntalaiva saatiin 
käännettyä oikealle kurssilleen. Se oli mahdollista vain yhteisten ponnistelujen avulla. Haluan 
kiittää koko henkilöstöä kuluneen vuoden määrätietoisesta työstä ylöjärveläisten hyvinvoin-
nin puolesta. 
 
 
Pentti Sivunen 
kaupunginjohtaja 
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Johdanto 
 
Henkilöstökertomus on henkilöstöjohtamisen työväline, joka sisältää tietoja henkilöstövoi-
mavarojen määrästä, rakenteesta ja näiden muutoksista. Henkilöstökertomus sisältää henki-
löstöä kuvaavia tunnuslukuja jotka kertovat henkilöstön tilasta, toiminnasta ja kustannuksis-
ta. Lähtökohtana henkilöstökertomukselle ovat organisaation tehtävä, visio sekä strategiat. 
 
Ylöjärven kaupungin henkilöstökertomus on laadittu vuodesta 1997 lähtien, joten kaupungin 
henkilöstövoimavaroja ja niiden kehitystä on seurattu jo pitkään. Henkilöstökertomuksen 
tiedot on koottu pääosin henkilöstöhallinnon tietojärjestelmästä ja työterveyshuollosta sekä 
vertailutietoja on kerätty Kunnalliselta työmarkkinalaitokselta, tilastokeskuksesta ja Kuntien 
eläkevakuutuksesta.  
 
Henkilöstövoimavarojen arviointi on osa hyvää henkilöstöpolitiikkaa ja tärkeä johdon työvä-
line. Ylöjärven kaupungin henkilöstökertomus pohjautuu kuntaliiton suositukseen. 
 
Henkilöstökertomuksen 2010 henkilöstön tilastolliseen jakoperusteeseen ei ole tullut merkit-
täviä muutoksia edelliseen vuoteen verrattuna. Henkilöstökertomuksen tiedot ilmoitetaan 
vuosittain 31.12. tilanteen mukaan. 
 
Henkilöstökertomus koostuu neljästä pääluvusta: 1) Henkilöstömenot, 2) Henkilöstön määrä 
ja rakenne, 3) Työhyvinvointi ja osaaminen ja 4) Vertailutietoja. 
 
Lisäksi henkilöstökertomuksen alussa on tiivistys Ylöjärven henkilöstöstrategiasta.  
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Henkilöstöstrategia 
 
Ylöjärven kaupungin henkilöstöstrategia vuosille 2010 – 2015 on hyväksytty kaupunginhalli-
tuksessa toukokuussa 2010.  Henkilöstöstrategian lähtökohtana ovat kaupunkistrategian lin-
jaukset sekä hyvinvointiohjelmassa esitetyt tavoitteet.  
 
Lähitulevaisuudessa haasteeksi nousee ikääntyvien työntekijöiden ammattitaidon ja työkyvyn 
ylläpito ja toisaalta pätevän ja osaavan henkilöstön saaminen kaupungin palvelukseen. Kau-
pungin henkilöstöstä tulee strategiakauden loppuun mennessä siirtymään eläkkeelle 13,9 %. 
Odotettavissa oleva työvoimapula edellyttää kaupungin kilpailukyvyn ja työnantajakuvan tie-
toista vaalimista. Lisäksi henkilöstön keski-iän nousu tulee asettamaan erityisiä vaatimuksia 
työelämän kehittämiselle sekä sukupolvien keskinäiselle yhteistyölle. 
 
Lähitulevaisuudessa Ylöjärven kaupungin henkilöstöpolitiikan keskeiset haasteet ovat:  
 
¶ Kaupungin kasvu ja laajuus 
¶ Käytettävissä olevien resurssien niukkuus 
¶ Suurten ikäluokkien eläkkeelle lähdöstä johtuva henkilöstön vaihtuvuus 
¶ Kilpailu työvoimasta  
¶ Vaihtoehtoiset palvelutuotantotavat, joiden tavoitteena ovat kustannustehokkaasti 

tuotetut ja laadukkaat palvelut 
¶ Tieto- ja viestintätekniikan ja verkkopalvelujen kehittyminen ja hyödyntäminen  
¶ Yli kuntarajan tuotetut palvelut 

 
Tuleviin haasteisiin vastaaminen edellyttää systemaattista henkilöstösuunnittelua ja seuran-
taa ja henkilöstön uudelleenkohdentamista strategisten painotusten mukaan. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
”Ylöjärvi – hyvässä kunnossa” on Ylöjärven kaupungin henkilöstöjohtamisen visio. Sen tavoit-
teena on, että kaupunkimme on vetovoimainen työnantaja, joka huolehtii henkilöstönsä 
osaamisesta ja hyvinvoinnista, sekä arvostaa työntekijöidensä terveitä elämäntapoja sekä 
henkilöstön sitoutuneisuutta työtehtäviinsä. Työyhteisöjen yhteisiksi henkilöstöpoliittisiksi 
arvoiksi on määritelty oikeudenmukaisuus, luovuus ja työnilo, kunnioittava suhtautuminen 
ihmisten erilaisuuteen ja työtovereihin sekä asiakaslähtöinen ja vastuullinen työote. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
YLÖJÄRVI — hyvässä kunnossa 
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1. Henkilöstömenot 
 
Seuraavasta taulukosta ilmenee vuoden 2010 henkilöstökulut ja vertailutiedot vuosilta 2009 
ja 2008. Ylöjärven kaupungin suurin toimintakuluerä on henkilöstömenot (muodostaa n. 51 
% käyttötalouden kokonaismenoista) kasvoi 2,2 milj. € eli 3,1 %. Lähes koko henkilökuntaa 
koskeneesta lomautuksesta kertyi säästöä vuonna 2010 n. 1 milj. €. 
 
Henkilöstökulut  
    2010 2009 2008 

Palkat ja palkkiot    57 914 453 55 961 413 47 915 989 

Henkilösivukulut         

  Eläkekulut  12 769 611 12 157 659 10 480 632 

  Muut henkilösivukulut  3 266 097 3 642 751 2 390 734 

   yht.  16 035 708   15 800 410  12 871 365 

          

 YHT    73 950 161 71 761 824 60 787 354 
 
 
Kaupunkistrategian yhtenä tavoitteena vuonna 2010 on ollut tulospalkkauksen laajentaminen 
kaikille osastoille vähintään yhdelle kustannuspaikalle. Päivähoito on siirtynyt kokonaisuu-
dessaan tulospalkkaukseen.  
 
Koulutusmenot ja varhaiseläkemenoperusteiset maksut eli varhe-maksut vuoden 2010 osalta 
käsitellään myöhemmin henkilöstökertomuksessa.   

2. Henkilöstön määrä ja rakenne 
 
Henkilöstökertomuksen Henkilöstön määrää ja rakennetta koskevassa luvussa käsitellään 
muun muassa henkilöstön määrää kokonaisuudessaan, henkilöstön määrää palvelusuhteiden 
sisäisen luonteen mukaan, sukupuolijakaumaa, työntekijöiden ikärakennetta sekä näiden 
muutoksia koskevia asioita.  

2.1.  Henkilöstön määrä 
 

Vuoden 2010 lopussa Ylöjärven kaupungin koko henkilöstön määrä oli yhteensä täsmälleen 
sama kuin vuoden 2009 lopussa. Vakituisen henkilöstön määrä kasvoi kuitenkin 30 henkilöllä 
ja vastaavasti määräaikaisten ja sijaisten määrä oli pienempi kuin 2009.  
 
 
Henkilöstömäärä 31.12. (palvelussuhteet) 

 
vakinainen määrä-aikainen sijainen työllistetty YHT 

Hallinto- ja talousosasto 201 12 26 23 262 

Perusturvaosasto 758 30 144 13 945 

Sivistysosasto 423 136 33 9 601 

Tekninen osasto 117 3 2 3 125 

Vesi liikelaitos 21   2   23 
Työterveyspalvelu Vii-
sari 40 2 7 0 49 

YHTEENSÄ 1560 183 214 48 2005 
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Vuonna 2010 vakinaisen henkilöstön määrä kasvoi 2 %. Koko henkilöstön määrä pysyi vuo-
den 2009 tasolla. Henkilöstön kasvuun vuonna 2009 vaikutti Kurun kuntaliitos sekä Pirkan-
maan sosiaalipalvelujen kuntayhtymältä siirtyneet hoitoyksiköt. Vuoden 2007 henkilöstön 
kasvu, 12,8 %, johtui Viljakkalan kuntaliitoksesta. Seuraavassa taulukossa henkilöstömäärän 
muutoksia koskevat vertailutiedot vuosilta 2006–2010. 
 
Muutos lukumääränä ja prosentuaalisesti vuosina 2006–2010 vakituisen henkilöstön osalta 

 2006 2007 2008 2009 2010 
Muutos lukumäärä 48 146 72 176 30 
Muutos % 4,4 % 12,8 % 5,6 % 13,0 % 2,0 % 

 
 
Seuraavasta taulukosta ilmenee minkälaisia ovat prosenttiosuudet koko henkilöstöstä sisäi-
sen luonteen mukaisesti.  
 
Henkilöstömäärän muutokset % sisäisen luonteen mukaisesti 

 2007 2008 2009 2010 
Vakinainen 74,6 % 73,1 % 76,3 % 77,8 % 
Määräaikainen/sijainen 22,3 % 24,2 % 21,8 % 19,8 % 
Työllistetty  2,3 % 2,1 % 1,8 % 2,4 % 

 
 
Seuraavassa taulukossa esitetään henkilöstön määrän muutos osastoittain. Suurin muutos 
tapahtui hallinto- ja talousosastolla. Vuoden 2010 alussa osaston alaisiin tukipalveluihin liitet-
tiin tekniseltä osastolta siivouspalvelut. Tekniseltä osastolta siirtyi henkilöstöä myös uuteen 
Vesi liikelaitokseen. Uusia vakansseja perustettiin eniten perusturva- ja sivistysosastoille.  
Vakinaisen henkilöstön määrä kasvoi yhteensä 30 henkilöllä. 

 

Vakinaisen henkilöstön määrän kasvu vuosina 2006–2010 

  2006 2007 2008 2009 2010 Muutos 

Hallinto- ja talousosasto 91 101 108 115 201 86 

Perusturvaosasto 560 603 649 739 758 19 

Sivistysosasto 310 344 356 402 423 21 

Tekninen osasto 175 196 201 234 117 -117 

Vesi liikelaitos         21 21 

Työterveyspalvelu Viisari   38 40 40 40 0 

YHTEENSÄ 1136 1282 1354 1530 1560 30 
 
 
Kaupungin on pystyttävä tuottamaan keskeiset hyvinvointipalvelut laadukkaasti ja määrälli-
sesti riittävästi. Tämä on kaupungin henkilöstövoimavarojen tehtävä. Henkilöstövoimavaroi-
hin vaikutetaan työn organisoinnilla sekä osaamista, toimintatapoja ja prosesseja kehittämäl-
lä. 
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2.2.  Henkilöstön määrä kuukausittain 
 

Seuraavasta taulukosta ja kaaviosta ilmenee henkilöstön määrä kuukausittain. Alhaisimmil-
laan työntekijöiden määrä oli heinäkuussa, jolloin se oli yhteensä 1948 henkilöä. Korkeimmil-
laan henkilöstön määrä oli syyskuussa, jolloin kaupungin palveluksessa oli yhteensä 2121 
henkilöä, ero näiden kahden kuukauden välillä oli 173 henkilöä. 
 
Määräaikaista henkilöstöä käytettiin taloudellisen tilanteen takia mahdollisimman vähän. 
Nuoria kesätyöntekijöitä palkattiin 72 henkilöä 2-5 viikon pituisiin työjaksoihin kaupungin eri 
työpisteisiin.  
 
  
Henkilöstömäärä kuukausittain 2010 
  tammi helmi maalis huhti touko kesä heinä elo syys loka marras joulu 
Vakinainen 1552 1549 1554 1556 1559 1557 1554 1579 1574 1567 1564 1560 
Määräaikainen 239 241 243 196 187 168 140 161 249 248 228 183 
Sijainen 194 214 255 236 247 217 209 242 251 237 252 214 
Työllistetty 36 45 54 49 54 47 45 46 47 49 49 48 
Yhteensä 2021 2049 2106 2037 2047 1989 1948 2028 2121 2101 2093 2005 

 
 
 
 
 
Kaavio henkilöstömäärästä kuukausittain 2010 
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2.3.  Henkilöstö osastoittain 
 
Henkilöstömäärältään suurin osasto on perusturvaosasto. Sen palveluksessa oli vuoden 2010 
lopussa 47,1 % kaupungin koko henkilöstöstä. Hallinto- ja talousosastoon kuuluivat myös 
ruoka- ja siivouspalvelut. Seuraava taulukko ja kaavio kuvaavat henkilöstön lukumäärää osas-
toittain suhteessa Ylöjärven kaupungin koko henkilöstöön.   
 
 
Henkilöstön määrä osastoittain 31.12.2010 

Hallinto- ja talousosasto 262 13,1 % 

Perusturvaosasto 945 47,1 % 

Sivistysosasto 601 30,0 % 

Tekninen osasto 125 6,2 % 

Vesi liikelaitos 23 1,1 % 

Työterveyspalvelu Viisari 49 2,4 % 
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2.4.  Henkilöstön sukupuolijakauma 
 
Kunta-alan henkilöstö on tunnetusti naisvaltaista. Ylöjärven kaupungin henkilöstöstä oli vuo-
den 2010 lopussa naisia 1686 ja miehiä 319 henkilöä.  Naisten osuus oli koko henkilöstöstä 
84,1 %.  
 
Perusturvan henkilöstöstä 96,8 % ja hallinto- ja talousosaston henkilöstöstä 90,8 % oli naisia. 
Sivistysosastolla vastaava luku oli 76,7 %. Teknisen osaston henkilöstöstä naisten osuus vuo-
den 2010 lopussa oli 23,2 %. 
 
 
Koko henkilöstön sukupuolijakauma 2009–2010 

  
Naiset 
2009 

Miehet 
2009 

YHT. 
2009 

Naiset 
2010 

Miehet 
2010 

YHT. 
2010 

Hallinto- ja talousosasto 143 21 164 238 24 262 
Perusturvaosasto 899 30 929 915 30 945 
Sivistysosasto 482 137 619 461 140 601 
Tekninen osasto 125 120 245 29 96 125 
Vesi liikelaitos         23 23 
Työterveyspalvelu  
Viisari 44 4 48 43 6 49 
Yhteensä 1693 312 2005 1686 319 2005 

 
 
 
Koko henkilöstön sukupuolijakauma osastoittain 31.12.2010 

 
 
 
 
 



 
10 

2.5.  Henkilöstön ikärakenne 
 
Ylöjärven vakinaisen henkilöstön keski-ikä oli vuoden 2010 lopussa 45,9 vuotta. Koko henki-
löstön keski-ikä oli vastaavana ajankohtana 44,3 vuotta. Seuraavassa taulukossa ikäjakauma 
on esitetty osastoittain. Taulukon tiedot ovat keskeisiä henkilöstösuunnittelussa. Erityisesti 
eläkkeelle jäävien työntekijöiden määrä vaikuttaa rekrytointitarpeisiin, seuraajasuunnitte-
luun ja kriittisen osaamispoistuman hallitsemiseen.  
 
 
Vakinaisen henkilöstön ikäjakauma osastoittain 31.12.2010 

  alle 24 25–29 30–34 35–39 40–44 45–49 50–54 55–59 yli 60  
Hallinto- ja talous-
osasto 1 4 16 16 24 30 59 35 16 

Perusturvaosasto 8 52 84 88 111 125 130 104 56 

Sivistysosasto 0 21 59 61 64 73 76 51 18 

Tekninen osasto 2 1 2 4 17 24 33 23 11 

Vesi liikelaitos 1 0 0 1 4 5 3 6 1 
Viisari  0 0 1 9 4 6 8 11 1 

KOKO KAUPUNKI 12 78 162 179 224 263 309 230 103 
 
 
Eri ikäryhmien osuus vakinaisesta henkilöstöstä prosentteina vuosina 2006–2010 

  alle 24 25–29 30–34 35–39 40–44 45–49 50–54 55–59 yli 60  

2006 0,7 4,7 8,5 12,3 16,8 19,9 18 12,8 6,3 

2007 0,8 4,2 9,9 11,5 15,8 19,5 18,5 13,3 6,5 

2008 0,9  4,6 10,9  11,4  15,7 17,9 19,3 12,4 6,8 

2009 1 4,7 10,1 10,9 14,9 16,7 19,7 13,9 8 

2010 0,8 5 10,4 11,5 14,3 16,8 19,8 14,8 6,6 
 
 
Suurin ikäluokka kaupungin vakinaisessa henkilöstössä vuoden lopussa oli 50–54 -vuotiaat.  
Vakinaisesta henkilöstöstä viisikymmentä vuotta täyttäneiden osuus on jo reilut 40 %. Ikära-
kennetta on tarkasteltava myös työhyvinvoinnin, koulutuksen ja kehittämisen sekä tehtävä- ja 
työnjakomuutosten näkökulmasta.  
 
 

2.6.  Päättyneet palvelussuhteet 
 
Vakinaista henkilöstöä lähti pois palveluksesta alle 5 %. Vaihtuvuus on ollut edelleen melko 
vähäistä. 
 
Seuraavasta taulukosta ilmenee päättyneiden palvelussuhteiden päättymissyyt.  
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 Päättyneiden vakinaisten palvelussuhteiden päättymissyyt vuonna 2010 
  Eläkkeelle Irtisanoutunut Sisäinen siirto 

Hallinto- ja talous-
osasto 15 3 7 
Perusturvaosasto 11 22 25 

Sivistysosasto 6 7 7 

Tekninen osasto 9  4 

Vesi liikelaitos 2  1 

Työterveyspalvelu 
Viisari 

  1  

Yhteensä 43 33 44 

 
 
Keskimääräinen eläkkeelle siirtymisikä oli vuonna 2010 59,0 vuotta. Seuraavassa taulukossa 
esitetään KuEL-eläkkeelle siirtyneiden keski-ikä eläkelajeittain vuosina 2008–2010. 
 

  
Yht. Vanhuuseläke Työkyvyttö-

myyseläke Kuntoutustuki Osatyökyvyttö-
myyseläke 

Työttömyys-
eläke 

2008 58,9 63,6 58,3 44,6 60,5 60,3 
2009 59,5 63,7 62,0 47,3 54,1 60,0 
2010 59,0 63,5 58,3 42,9 56,2 61,0 

 
Työnantajilla on vuodesta 2006 alkaen ollut maksettavana varhaiseläkemenoperusteinen 
maksu eli varhe-maksu. Varhe-maksua aiheutuu työnantajalle kustakin työntekijästä, joka jää 
ensimmäistä kertaa työkyvyttömyyseläkkeelle tai alkaa saada määräaikaista työkyvyttömyys-
eläkettä eli kuntoutustukea.  
 
Seuraavassa taulukossa on Ylöjärven kaupungin varhe-maksut vuosilta 2006–2010 
 

  
Varhe-maksu 

/€ 
2006 286 261 
2007 360 217 
2008 509 499 
2009 323 083 
2010 568 262 

 
 
Työkyvyttömyyseläkkeen aiheuttama varhe-maksu voidaan usein välttää, jos työntekijän työ-
kyvyn menetyksen uhkaan kiinnitetään huomiota hyvissä ajoin. Työtä keventämällä tai työ-
tehtäviä muuttamalla työntekijän työkykyä voidaan ylläpitää, ja hän voi jatkaa työssä pitem-
pään. Ylöjärven kaupungilla vuonna 2010 käyttöön otetun varhaisen välittämisen toiminta-
mallin avulla työnantaja pyrkii edistämään hyvää työkykyä ja työssä selviytymistä. 
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2.7.  Vakinainen henkilöstö sopimusaloittain 
 
Seuraavasta taulukosta ilmenee vakituisen henkilöstön määrä sopimusaloittain jaoteltuna. 
Sopimusaloista suurin on kunnallinen virka- ja työehtosopimus, jonka piiriin kuuluu 69,7 % 
vakinaisesta henkilöstöstä. 
 
Vakituinen henkilöstö sopimusaloittain 2006–2010 
  2006 2007 2008 2009 2010 
KVTES 771 878 938 1066 1088 
OVTES 228 255 264 290 302 
TS 57 64 67 74 73 
TTES 53 56 56 64 58 
LS 27 29 29 36 39 
YHT. 1136 1282 1354 1530 1560 
 
 
 
2.8.  Yleisimmät ammattinimikkeet 
 
Vuonna 2010 yleisin ammattinimike oli edellisvuosien tapaan lähihoitaja, joita Ylöjärven kau-
pungilla työskenteli vuoden lopussa vakinaisesti yhteensä 280 henkilöä. Lähihoitajia työsken-
telee erilaisissa hoiva-alan työtehtävissä, kuten terveyskeskuksessa, vanhainkodissa ja päivä-
hoidossa. 
 

AMMATTINIMIKE 
Henkilömäärä 

2007 
Henkilömäärä 

2008 
Henkilömäärä 

2009 
Henkilömäärä 

2010 

Lähihoitaja 114 201 233 
 
280 

Lastentarhanopettaja 
 
51 72 83 

 
98 

Peruskoulun luokanopettaja 88 90 93 
 
89 

Perhepäivähoitaja 
 
60 60 52 

 
57 

Palvelusihteeri 
 
45 55 47 

 
56 

Sairaanhoitaja 
 
44 55 50 

 
54 

Siivooja 
 
47 51 35 

 
45 

Koulunkäyntiavustaja 
 
30 35 36 

  
 

Koulunkäynnin ohjaaja 
  

    
 
43 

Ruokapalvelutyöntekijä 22 26 27 
 
31 

Terveydenhoitaja 22 25 26 
 
31 

Päiväkodin johtaja 20 25 24 
 
28 

Erityisluokan opettaja 17 21 20 
 
27 

Laitoshuoltaja 
 
22 32 19 

 
26 
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2.9.  Henkilöstön kotipaikka 
 
Työmatkaliikenne Ylöjärvelle on helppoa. Tämä näkyy myös henkilöstön kotipaikkaa koske-
vasta tilastosta. Vuoden 2010 lopussa vakinaisesta henkilöstöstä asui Ylöjärvellä 65,9 %.  
 
 
Henkilöstön kotipaikka 2008–2010 

Paikkakunta 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2010 

Ylöjärvi 848 991 1028 

Tampere 305 314 300 

Nokia 80 85 57 

Hämeenkyrö 46 46 71 

Pirkkala 25 25 27 

Kuru (2009 Yvi) 17     

Ikaalinen 8 16 23 

Sastamala 9 15 15 

Muut 16 38 39 

Yht. 1354 1530 1560 
 
 
 
 
Henkilöstön kotipaikka Ylöjärvi ja Tampere 2008–2010 

Paikkakunta 31.12.2008 31.12.2009 31.12.2010 

Ylöjärvi 62,6 % 64,5 % 65,9 % 

Tampere 22,5 % 20,5 % 19,2 % 

Yht 85,1 % 85,0 % 85,1 % 
 
 
 
 

2.10.  Työllistäminen 
 
Kaupungin työllistämisasiat, työllisyyspolitiikan toteuttaminen ja kuntouttavat palvelut on 
keskitetty Työllisyyspalveluihin. Palkkatuetun työn lisäksi työmarkkinatukiharjoittelu ja sivii-
lipalvelus organisoidaan työllisyyspalvelujen hallinnon kautta kaupungin eri sektoreille. 
 
Ylöjärven kaupunki tarjoaa pitkään työttömänä olleille mahdollisuuden määräaikaisesti työl-
listyä kaupungin eri osastoille. Valtion palkkatukeen perustuvien työsuhteiden lukumäärä 
Ylöjärvellä seuraa työttömyyden yleistä kehitystä. Työllisyysmäärärahojen lisääminen vuodel-
le 2010 kohdennettiin erityisesti työttömyyden hoitoon sekä luotiin uusia palkkatukityökoh-
teita esimerkiksi hoiva-avustajille. 
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Seuraavassa taulukossa on esitetty palkkatuettujen työsuhteiden määrä kuukausittain vuosi-
na 2008–2010. 
 
Kuukausi 2008 2009 2010
Tammikuu 32 37 38
Helmikuu 39 41 47
Maaliskuu 34 39 56
Huhtikuu 36 40 55
Toukokuu 35 41 61
Kesäkuu 25 34 60
Heinäkuu 25 31 49
Elokuu 39 44 55
Syyskuu 34 33 53
Lokakuu 42 34 51
Marraskuu 42 40 53
Joulukuu 42 37 54

 
 
 
 

2.11.  Sairauspoissaolot vuonna 2010 
 
Seuraavista taulukoista ilmenee Ylöjärven kaupungin henkilöstön sairauspoissaolot yhteensä, 
vähintään 30 päivän pituiset sairauspoissaolot ja 30 päivän pituiset sairauspoissaolot tauti-
luokittain. Vuonna 2009 siirryttiin aiempaa tarkempaan osastokohtaiseen sairauspoissaolo-
jen seurantaan, jota jatkettiin vuonna 2010. Tämä mahdollistaa esimiehille paremman mah-
dollisuuden seurata oman yksikön sairauspoissaoloja ja puuttua niiden muutoksiin varhaises-
sa vaiheessa.  
 
Henkilöä kohden sairauspoissaolot ovat vuoden 2009 tasolta lisääntyneet hieman. Yhteensä 
sairauspoissaoloja oli viime vuonna 27 469 päivää. Pitkien, yli 30 päivän, poissaolojen määrä 
on vuoden takaiseen verrattuna hieman lisääntynyt ja poissaolojen kesto pidentynyt keski-
määrin 5 pv/pitkä poissaolo. Pitkien sairauspoissaolojen syissä eniten poissaoloja aiheuttavat 
tuki- ja liikuntaelimistön sairaudet ja mielenterveysongelmat kuten on ollut koko 2000-luvun 
ajan. 
 
Sairauspoissaolopäivien määrän ylittäessä 10 päivää vuodessa, ovat esimiehet velvollisia kes-
kustelemaan työntekijän kanssa sairauspoissaolojen yhteyksistä työhön ja työolosuhteisiin. 
Tavoitteena on vähentää työperäisiä poissaoloja ja kohentaa työoloja terveellisemmiksi ja 
turvallisemmiksi. 
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Esimiehen luvalla pidettyjen sairauspäivien määrä on pysynyt samansuuruisena vuosina 
2008–2010. Vuonna 2010 esimiehen luvalla pidettiin 2255 sairauspäivää ja vuotta aiemmin 
luku oli 2300.  Työtapaturmien vuoksi menetettyjen työpäivien määrä kaksinkertaistui vuo-
teen 2009 verrattuna. Työtapaturmapäivien lisääntymisessä huomioitava tekijä oli muutama 
vakava työmatkatapaturma polkupyörällä liikuttaessa. 
 
 
 
Sairauspoissaolot koko henkilöstö 2006–2010 

 
 
 
 
 

Vuosi 
31.12.  

henkilömäärä 
oma 

 ilmoitus sl-todistus 
työtapa-

turmat pv 
sairauspäivät 

yhteensä pv/henkilö 
2010 2011 2255 24079 1135 27469 13,7 
2009 2005 2300 23822 569 26691 13,3 
2008 1855 2098 23587 499 26184 14,1 
2007 1717 1648 23261 444 25 353 14,8 
2006 1525 1334 20582 829 22 745 14,9 
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Sairauspoissaolot yksiköittäin 2010 

Yksikkö 
31.12.2010 

henkilömäärä 
oma 

ilmoitus  
sl-

todistus 

työtapa-
turmat 

pv 
2010 
yht. 

2010 
pv/henkilö 

2009 
yht. 

Hallinto  38 20 298 28 346 9,1 309 
Työllistäminen ja kuntoutus 36 4 295 54 353 9,8 460 

Ruokapalvelut 86 64 2033 194 2291 26,6 1677 
Siivoustoimi 103 67 2524 103 2694 26,2 2524 

Hallinto ja suunnittelu 30 21 133   154 5,1 359 
Sosiaalityö 19 25 43   68 3,6 55 
Perhetukikeskus 13 24 84   108 8,3 279 
Vammaispalvelut 23 15 127   142 6,2 428 
Kotihoitopalvelut 91 150 2004 106 2260 24,8 2156 
Lääkäripalvelut 32 27 48 2 77 2,4 50 
Terveysneuvonta 28 37 94   131 4,7 174 
Poliklinikat 37 47 411   458 12,4 420 
Suun terveydenhoito 38 57 574   631 16,6 890 
Perhekeskus 23 36 216 20 272 11,8 141 
Sairaala 33 37 350   387 11,7 431 
Vanhainkoti (sis. Fröökynä) 81 109 904 34 1047 12,9 559 
Sairaanhoidon tukipalvelut 22 17 199 283 499 22,7 150 
Kurun palvelukeskus  39 45 696   741 19 922 
Elokaaren vanhustenpalvelut 28 52 552   604 21,6 466 
Kuntoutus-ja muistikeskus 22 25 218 7 250 11,4 550 
Keskitetyt päivähoitopalvelut 13 19 118   137 10,5 150 
Päivähoito itäinen 74 120 938 36 1094 14,8 1376 
Päivähoito eteläinen 53 55 692 5 752 14,2 872 
Päivähoito koillinen 66 50 758 26 834 12,6 599 
Päivähoito keskinen 56 57 637 63 757 13,5 505 
Päivähoito läntinen 68 65 1104 21 1190 17,5 802 
Päivähoito pohjoinen 59 48 667 13 728 12,3 1399 
Sivistyspalvelujen hallinto 21 19 95   114 5,4 204 
Avustajapalvelut ja oppilashuolto 51 103 1157 19 1279 25,1 828 
Peruskoulut 292 341 1890 9 2240 7,7 1881 
Erityiskoulut 47 125 544   669 14,2 477 
Lukiokoulutus 26 12 173   185 7,1 183 
Musiikkiopisto  31 34 137 3 174 5,6 128 
Työväenopisto 68 28 91   119 1,8 194 
Kirjastopalvelut 27 23 300   323 12 265 
Liikuntapalvelut 13 13 280   293 22,5 300 
Nuorisopalvelut 27 38 315 36 389 14,4 577 
Maankäyttö ja ympäristö 17 8 366   374 22 95 
Tekninen ltk ja hallinto 19 32 115   147 7,7 73 
Kunnallistekninen suunnittelu 13 47 136   183 14,1 292 
Urheilu- ja ulkoilualueet 17 15 489 5 509 29,9 374 
Liikenneväylät, konekeskus 11 13 44   57 5,2 35 
Puistot, maa/metsätilat 7 37 289 2 328 46,8 490 
Asuntotoimi, kunnossapito, ra-
kennuttaminen 15 15 91 7 113 7,5 333 
Kiinteistönhoito 26 17 197 29 243 9,3 387 
Yhdyskuntatekniikka, varikko 8 2 99   101 12,6 65 
Vesilaitos 15 9 266 25 300 20 441 

Työterveyshuollon liikelaitos 49 31 288 5 324 6,6 335 
(Maahanmuuttajatyö 2009)             31 
Yhteensä 2011 2255 24079 1135 27469 13,7 26691 
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Pitkät, yli 30 päivän sairauslomat 2010 
Yksikkö kpl/2010 sl-päivät 
Hallinto  3 226 

Työllistäminen ja kuntoutus 3 118 

Ruokapalvelut 12 1400 

Siivoustoimi 17 1214 

Hallinto ja suunnittelu 1 36 

Sosiaalityö     

Perhetukikeskus     

Vammaispalvelut     

Maahanmuuttajatyö     

Kotihoitopalvelut 11 753 

Lääkäripalvelut     

Terveysneuvonta 1 44 

Poliklinikat 1 51 

Suun terveydenhoito 3 308 

Perhekeskus 3 138 

Sairaala 3 211 

Vanhainkoti 8 322 

Sairaanhoidon tukipalvelut 2 353 

Kurun palvelukeskus (+ hoivapalv.) 4 309 

Elokaaren vanhustenpalvelut 9 396 

Kuntoutus- ja muistikeskus 2 89 

Keskitetyt päivähoitopalvelut 1 32 

Päivähoito itäinen 7 385 

Päivähoito eteläinen 3 221 

Päivähoito koillinen 2 335 

Päivähoito keskinen 4 325 

Päivähoito läntinen 5 562 

Päivähoito pohjoinen 3 160 

Sivistyspalvelujen hallinto     

Perusopetus 2 530 

Peruskoulut 13 852 

Erityisopetus 2 164 

Lukiokoulutus 1 54 

Musiikkiopisto  1 45 

Työväenopisto     

Kirjastopalvelut 1 237 

Liikuntapalvelut 1 212 

Nuorisopalvelut 1 91 

Maankäyttö ja ympäristö 2 343 

Tekninen ltk ja hallinto     

Kunnallistekninen suunnittelu 1 35 

Urheilu- ja ulkoilualueet 4 304 

Liikenneväylät, konekeskus     

Puistot, maa/metsätilat 3 120 

Asuntotoimi, kunnossapito, rakennuttaminen     

Kiinteistönhoito 2 78 

Vesilaitos, yhdyskuntatekniikka, varikko 2 185 

Työterveyshuollon liikelaitos 3 98 

2010 147 11336 

2009 141 10257 
2008 155 10292 
2007 125 9139 
2006 140 10091 
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Yli 30 päivän pituiset sairauspoissaolot tautiluokittain 2008–2010 

 
 
 

3. Työhyvinvointi ja osaaminen 
 

3.1. Osaaminen ja koulutus 
 
Osaamisen johtaminen on strategian toteuttamista käytännön työssä. Vahva ja monipuolinen 
osaaminen mahdollistaa laadukkaan palvelutuotannon. Motivoitunut henkilöstö kykenee suo-
riutumaan haastavista tehtävistään alati kehittyvässä ja muuttuvassa toimintaympäristössä. 
Esimiehet luovat edellytykset henkilöstön tuloksekkaalle työskentelylle kannustamalla jatku-
vaan oman osaamisen kehittämiseen. 

Esimiehille järjestettiin koulutusta vuonna 2010 mm. osaamisen johtamisesta, johtamisesta 
sekä vuorovaikutuskoulutusta, jonka teemoina olivat valmentava johtajuus ja jämäkkyys.  

Intranet-yhdyshenkilöille järjestettiin verkkokirjoituskoulutusta. Koko henkilöstölle avoin 
koulutus toteutettiin teemalla ”menestyvän työyhteisön pelisäännöt”.  Sisäistä koulutusta jär-
jestettiin mm. Populus HR-järjestelmästä, taloushallinnon järjestelmistä sekä hankinnoista. 
Uusille työntekijöille järjestettiin yleinen perehdyttämiskoulutus. 

Vuonna 2010 järjestettiin myös mielenterveyden ensiapukurssi, jonka tarkoituksena on vah-
vistaa mielenterveyden tietotaitoa eli mielenterveysosaamista. 
 
Oppisopimuskoulutuksen aloitti vuonna 2010 31 henkilöä. Koulutettavista suurin osa oli va-
kinaisessa työsuhteessa. Oppisopimuskoulutuksella koulutettiin esim. lähihoitajia, koulun-
käyntiavustajia sekä perhepäivähoitajia. 
 

Tautiluokka 

Sairaus-
poissaolot 

2010 

Sairaus-
päivät 
2010 

Sairaus-
poissaolot 

2009 

Sairaus-
päivät 
2009 

Sairaus-
poissaolot 

2008 

Sairaus-
päivät 
2008 

Kasvaimet 12 1500 9 801 4 464 

Umpierityssairaudet, ravitsemushäiriöt ja 
aineenvaihduntasairaudet, veritaudit     1 35 2 118 
Psyykkiset syyt 23 2321 20 1274 31 2406 
Hermoston sairaudet 1 312 2 299 5 266 
Silmäsairaudet 1 44 3 170 3 293 
Verenkiertoelinten sairaudet 3 133 5 418 3 167 
Hengityselinten sairaudet 3 310 2 376 2 141 
Ruoansulatuselinten sairaudet 8 632 10 621 7 316 
Ihon ja ihonalaiskudosten sairaudet     1 34     
Tuki- ja liikuntaelinten sekä sidekudosten 
sairaudet 64 4275 58 4624 66 4578 
Virtsa- ja sukupuolielinten sairaudet 8 311 4 148 4 159 
Raskaus, synnytys ja lapsivuoteus 9 523 8 409 17 820 
Vammat, myrkytykset ja muut ulkoisten 
syiden seuraukset 10 429 13 834 8 436 
Työtapaturmat 5 546 4 180 2 97 
Syy tuntematon     1 34 1 31 
  147 11336 141 10257 155 10292 
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3.2. Koulutusmäärärahat 
 
Koulutusmääräraha jaettiin osastoittain seuraavan taulukon mukaisesti. Osastopäälliköt ja-
koivat määrärahat oman osastonsa sisällä yksiköiden tarpeiden mukaan. Tämä käytäntö on 
ollut Ylöjärvellä käytössä jo useita vuosia. Koulutusmääräraha ja työnohjausmääräraha olivat 
vuonna 2010 yhteensä 300 000 euroa. 
 
Työnohjausrahaa budjetoitiin vuonna 2010 yhteensä 20 000 euroa. Sivistysosastolla työnoh-
jausryhmät järjestettiin luokanopettajille ja aineenopettajille. Perusturvaosastolla työnohjaus-
ta järjestettiin mm. sosiaalityössä, päivähoidossa, terveysneuvonnassa ja kotihoidossa. 
 
 
Koulutusmäärärahan jako vuosina 2008–2010 
  

2008 määrärahan jako: 
koulutus 310 000 € ja 
työnohjaus 20 000 € 

2009 määrärahan jako 
karsinnan jälkeen: koulu-
tus 280 000 € ja työnoh-
jaus 20 000 € 

2010 määrärahan jako: 
koulutus 280 000 € ja 
työnohjaus 20 000 € 

Hallinto- ja talousosasto 20 500 18 000 23 000 
Perusturvaosasto 115 500 110 000 115 000 
  Työnohjausraha 13 000 12 000 12 000 
Sivistysosasto 55 000 51 000 51 000 
  Työnohjausraha 7 000 6 000 6 000 
Tekninen osasto 30 000 27 000 22 000 
  Työnohjausraha   2 000 2 000 
Henkilöstöhallinto 16 000 12 000 14 000 
Esimieskoulutus 18 000 13 500 12 000 
Jakamaton 11 000 7 000 8 500 
Koulutusmääräraha yh-
teensä 266 000 238 500 245 500 
Työnohjaukseen rahaa 
yhteensä 20 000 20 000 20 000 
Luottamushenkilökoulutus 5 000 5 000 5 500 
YTK ja työsuojelukoulutus 4 000 3 500 5 000 
Atk-koulutus 35 000 33 000 24 000 
Edelliset yht. 44 000 41 500 34 500 
Yhteensä 330 000 300 000 300 000 
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3.2.1. Koulutusmenot 

 
Henkilöstön koulutukseen käytettiin vuonna 2010 noin 278 000 euroa. Vuotta aiemmin kou-
lutukseen käytettiin reilut 262 000 euroa.   
 
Atk-koulutusta hankittiin vuonna 2009 lisäksi lähes 40 000 eurolla. Vuonna 2010 päättyi so-
pimus, jonka mukaan kaupungin atk-koulutuksen hankinta oli osa seutukuntien perustieto-
tekniikkapalveluiden hankintaa. Atk-koulutuksen järjestäminen kilpailutettiin ja syksyllä 
2010 koulutusten järjestäjänä aloitti Datafrank Oy. Koulutuksia järjestettiin pääasiassa avoi-
mina koulutuksina kaupungintalon atk-luokassa. Koulutuksia järjestettiin mm. tietokoneen 
käytön perusteista ja MS Office-tuoteperheen ohjelmista. Lisäksi toimialakohtaisten sovellus-
ohjelmien koulutusta järjestettiin sekä kaupungin omien pääkäyttäjien että järjestelmätoimit-
tajien kouluttajien vetäminä.  
 
Koulutusmäärärahan käyttö 2010  
  2009 2010 
Hallinto- ja talousosasto 40794 57 565 
Perusturvaosasto 118806 118 779 
Tekninen osasto 31477 25750 
Sivistysosasto 47977 49 062 
Viisari 23093 26640 
Yht. 262147 277 796 

 
 
 

3.3. Henkilöstön hyvinvointi 
 
Henkilöstön jaksaminen ja hyvinvointi ovat kaupungin keskeisiä tavoitteita. Työhyvinvointi 
on koko työyhteisön ja organisaation asia ja sen edistäminen on olennainen osa tuloksellista 
henkilöstöjohtamista. Henkilöstön kokeman työtyytyväisyyden, terveyden ja hyvän työkyvyn 
avulla työn laatu paranee, asiakastyytyväisyys lisääntyy sekä työn ja organisaation tulokselli-
suus kasvaa. 

Työhyvinvoinnin merkityksen tunnistaminen ja sen kehittäminen on keino ylläpitää työnteki-
jöiden työkykyä. Työhyvinvoinnin kehittäminen edistää henkilöstön työssä jaksamista ja pa-
rantaa heidän mahdollisuuttaan pysyä pitempään työssä. Työssä jaksamista tukemalla työn-
antaja välittää itsestään positiivista työnantajakuvaa ja näin turvaa työvoiman saannin myös 
tulevaisuudessa. 

3.3.1. Työpaikkaruokailu 
 
Työpaikkaruokailu on kaupungin henkilökunnan keskuudessa nostanut suosiotaan edelleen 
viime vuosiin verrattuna. Päivittäin henkilöstöravintoloissa ruokailee noin 120–130 henkilöä, 
joista puolet käy kaupungintalon ruokalassa.  
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3.3.2. Hyvinvointisuunnitelman henkilöstöosuuden toteutuminen vuonna 2010 

Kaupunginvaltuuston hyväksymän hyvinvointisuunnitelman ohjaamista varten toimii eri 
osastoja yhdistävä hyvinvointiryhmä, jonka kaupunginjohtaja on nimennyt. Hyvinvointiryh-
män kokoonpano vuonna 2010 oli: sivistystoimen johtaja Matti Hursti (pj), perusturvajohtaja 
Kari Virta, talousjohtaja Pirkko Tahlo, terveydenhoitaja Tarja Hyytiäinen-Riihikoski, sosiaali-
työntekijä Sinikka Magga, päivähoidon aluejohtaja Sisko Nevala, suunnitteluinsinööri Pekka 
Virtaniemi, lehtori Sami Vähätalo (31.8. asti), vapaa-aikatoimenjohtaja Sami Yli-Pihlaja ja 
henkilöstösihteeri Marjo Soutolahti (siht). 
 
Henkilöstön hyvinvointiasioita koordinoi ja ohjasi hyvinvointiryhmän nimeämä alatyöryhmä 
henry, johon vuonna 2010 kuuluivat sivistystoimen johtaja Matti Hursti (pj), työterveyshoita-
ja Mari Kulmala, palvelusihteeri, Jyty ry:n pääluottamusmies Anne Kovero ja henkilöstösihtee-
ri Marjo Soutolahti (siht.). 
 
Kaupunginvaltuuston hyväksymän vuoden 2010 hyvinvointisuunnitelman painopisteenä oli-
vat sosioekonomiset terveyserot ja niiden kaventaminen.  
 
Varhainen välittäminen  
 
Vuoden 2010 aikana valmistui ja otettiin käyttöön Varhaisen välittämisen - toimintamalli. 
Toimintamallin tavoitteena on tukea työssä jaksamista ja varmistaa, että työkykyä uhkaavat 
ongelmat huomataan mahdollisimman varhain.  Toimintatavat dokumentoitiin yhtenäiseksi 
materiaaliksi esimiesten työn tueksi. 
 
Tupakoinnin rajoittaminen 
 
Tupakointi kiellettiin työaikana vuoden 2009 aikana. Ulko-ovilta poistettiin tupakointipisteet 
ja hankittiin tupakoinnin kieltäviä kylttejä.  Ylöjärven kaupungin henkilöstön tupakoinnin lo-
pettamista tuettiin vuonna 2010 jälleen tupakasta vieroituskurssilla. Kurssille osallistui neljä 
työntekijää, joista kolme oli tupakoimatta puolivuotisseurannassa.  Yksilöohjauksessa tupa-
koinnin lopettavia tuettiin kustantamalla heille 50 % nikotiinikorvaustuotteista ja vieroitus-
lääkkeistä enintään kolmen kuukauden ajalta. 
 
Ravitsemus 
 
Ylöjärven kaupungin henkilöstölle suunnattu painonhallintaan kannustava bonuskampanja 
jatkui. Painonpudotus oli mahdollista aloittaa itsenäisesti ilmoittautumalla Työterveyspalvelu 
Viisariin ja käymällä alkupunnituksessa. Kehräsaaren klinikan vetämään painonhallintaryh-
mään lähti vuonna 2010 mukaan 14 henkilöä. Työnantajan osuus porrastettiin ylipainon mää-
rän mukaan siten, että jos lihavuus on terveydellisesti merkittävä, työnantajan osuus on suu-
rempi. Painonpudotuksen tueksi määritelty palkkiojärjestelmä tarkistettiin vuodelle 2009 ja 
tämän taulukon mukaan jatkettiin vuonna 2010. Aloituspainoindeksin ollessa yli 35 makset-
tiin ensimmäisistä 5 kg:sta 100 € ja tämän jälkeen jokaisesta pudotetusta lisäkilosta palkkiota 
10 €. Aloituspainoindeksissä 30–35 ensimmäiset 5 kg olivat 50 € arvoiset ja tästä eteenpäin 
palkkiota sai 10 €/kg. 
 
Vuoden 2010 aikana 7 henkilöä halusi lopettaa painonhallintakampanjan. He pudottivat pai-
noa yhteensä 95,1 kg. Mikäli heidän painonsa on vuoden kuluttua pysynyt 5 kg tarkkuudella 
saavutetuissa lukemissa, maksetaan palkkiota 100 € kertakorvauksena. 
 
Vuonna 2009 painonpudotuksen lopettaneista 13 henkilöstä 7 onnistui pitämään painonsa 5 
kg:n tarkkuudella pudotetussa painossa ja he saivat lisäbonuksen. 
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Päihteet 
 
Päihteiden käytön riskien arvioimiseksi henkilöstön terveystarkastuksiin kutsutuille jatkettiin 
AUDIT-kyselyn tekemistä. AUDIT-kysely sisältää 10 henkilökohtaista kysymystä alkoholin 
käytöstä. 
 
Liikunta 
 
Ylöjärven kaupungin henkilöstölle järjestettiin huhti–kesäkuun aikana perinteiset kävely- ja 
Cooperin testit. Kunnon kohottamisesta oli mahdollista saada palkkio, samoin kuin erinomai-
sen ja hyvän kunnon säilyttämisestä. Kävelytestiin osallistui vuonna 2010 116 kävelijää ja 
Cooperin testiin 66 juoksijaa. Kaikkien kävelijöiden kuntoluokan keskiarvo on 3,2 eli keskin-
kertainen. Cooperin juosseiden keskiarvo on 4,3 eli hyvä. Polkupyöräergometritestin suoritti 
7 henkilöä, joiden testitulosten keskiarvo oli 4,2 eli hyvä. Yhteensä kunnon kohottamisesta tai 
hyvän kunnon säilyttämisestä palkittiin 91 kaupungin työntekijää.  
 
Liikuntakortti oli henkilökunnan aktiivisessa käytössä myös vuonna 2010. Kuukausittain pa-
lautettiin keskimäärin reilut 200 korttia. Joka kuukausi kymmenen onnekasta liikuntakortin 
palauttanutta voitti arvonnassa liikuntalahjakortin. Lisäksi vuoden lopussa kaikkien vuoden 
aikana kymmenenä kuukautena liikuntakortin palauttaneiden kesken suoritettiin vuosiarvon-
ta.  
 

3.3.3. Hevi-päivä  
 
Vuonna 2010 hevi-päivää (henkilöstön virkistyspäivää) vietettiin keskiviikkona 19.5. Tämä oli 
kolmas kerta kun virkistyspäivä järjestettiin. Päivän organisoinnista vastasi liikuntapalvelut. 
Ohjaustoimintaa järjestämässä kaupungin liikuntapalveluiden lisäksi olivat yksityiset yrittä-
jät, seurat ja talkoovoimin muutamia kaupungin työntekijöitä. 
 
Ohjelma oli monipuolista ja se oli järjestelty siten, että mahdollisimman moni löytäisi mielei-
sen virkistäytymismuodon tarjonnasta. Toisaalta ohjelma pyrittiin sijoittamaan niin väljästi 
päivän varrelle, että pystyi valitsemaan osallistuuko ohjelmaan ennen työvuoronsa alkamista, 
ruokatunnilta tai työpäivänsä jälkeen. Kaikki ohjelmat olivat avoimia kaikille kaupungin työn-
tekijöille. Hevi-päivän tarkoituksena on luoda yhteishenkeä ja positiivista kuvaa kaupungista 
työnantajana sekä tarjota henkilöstölle mahdollisuus irrottautua arjesta jonkin terveellisen 
harrastuksen pariin. 
 
Ennakkoilmoittautumisen käynnistyessä tarjolla oli 43 eri ohjelmanumeroa. Ohjelmanume-
roista 6 peruttiin, sillä ilmoittautujia ei tullut riittävästi. Muutamat ryhmät olivat niin suosittu-
ja, että perustettiin lisäryhmiä. Hevi-päivään osallistui 430 Ylöjärven kaupungin työntekijää.  
 

3.3.4. Siti-lehti  
 
Sisäinen tiedotuslehti Siti uudistui alkuvuodesta sekä sisällöltään että ulkoasultaan. Lehdestä 
muokattiin aikakauslehtimäinen, asioita taustoittava ja henkilöjuttuja tarjoava henkilöstöleh-
ti. Lehti ilmestyi neljä kertaa. Se oli kooltaan A4 ja laajuudeltaan 16 sivua. Painosmäärää nos-
tettiin vajaalla 200:lla noin 600:aan kappaleeseen. Lehti jaettiin pääosin työyksiköittäin mutta 
osin myös henkilökohtaisesti omalla nimellä työpisteisiin. Lehden sähköinen versio tallennet-
tiin intranettiin. Toimitustyöstä vastasi tiedotustoimittaja Tiina Helminen ja ulkoasusta kult-
tuurituottaja Sini Kallio. 
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3.3.5. Ylönetti  
 
Kaupungin intranet-sivusto, Ylönetti, avattiin 29.4.2010. Sivusto on tarkoitettu kaikille kau-
pungin työntekijöille ja sen tavoitteena on toimia sekä uutisvälineenä että tietopankkina. 
Ylönetti vahvisti hiljalleen asemiaan sisäisessä viestinnässä ja sen kuukausittainen kävijämää-
rä oli loppuvuodesta reilu 500. Osastojen omien sivujen rakentaminen aloitettiin syksyllä. 
Ylönetin suunnittelusta ja jatkokehityksestä vastannut koordinaatioryhmä kokoontui tiedo-
tustoimittajan johdolla säännöllisesti. 
 

3.3.6. Kuntoutus 
 
Vuonna 2010 Ylöjärven kaupungin kuntoremonttien järjestämispaikaksi vaihtui Kankaanpään 
kuntoutuskeskus. Ylöjärven henkilöstöstä yhteensä 36 työntekijää osallistui kolmelle Kan-
kaanpäässä järjestetylle kuntoremonttikurssille.  
 
Vuonna 2010 alkoi kaksi uutta ASLAK-kuntoutuskurssia.  Peruskoulun ja lukion opettajien 
kurssi järjestettiin yhdessä Kangasalan kunnan kanssa ja kurssille osallistui viisi Ylöjärven 
kaupungin työntekijää. Varhaiskasvatuksen esimiesten ASLAK-kuntoutus oli myös useamman 
kunnan yhteinen ja Ylöjärveltä kuntoutukseen osallistui kolme työntekijää.  
 

3.4. Työtyytyväisyys 
 
Ylöjärven kaupunki toteutti edellisten vuosien tapaan työtyytyväisyyskyselyn koko henkilös-
tölle keväällä 2010. Kyselyyn vastasi yhteensä 1130 henkilöä.  
 
Kaikkien vastausten keskiarvo oli 3,18, joka oli samaa luokkaa kuin vuonna 2009.  Arviointias-
teikkona käytettiin 1-5 eli huonosta erinomaiseen. Työtyytyväisimmät osastot olivat perus-
turvaosasto 3,24 (2009 ka 3,25) ja sivistysosasto 3,23 (2009 ka 3,20). Hallinto- ja talousosas-
ton työtyytyväisyyden keskiarvo oli 2,85 (2009 ka 3,02) ja teknisen osaston 2,98 (2009 ka 
2,91).  
 
Kyselyssä nousi esille useita vahvuuksia. Esim. tyytyväisyys työn itsenäisyyteen, työtehtävien 
kiinnostavuus ja haasteellisuus, mahdollisuus hyödyntää omia kykyjään ja työtovereiden an-
tama kannustus ja tuki koettiin hyväksi. Kehittämisalueina kysely nosti esiin monta tärkeää 
asiaa. Näitä olivat esim. työmäärän tasaaminen, työtulosten vaikutus palkkaukseen, työyksi-
köiden välinen yhteistyö ja muutosten suunnittelu ja valmistelu. 
 

3.5. Yhteistoiminta ja työsuojelu 
 
Kaupungin Yhteistyökomitea toimii myös työsuojelutoimikuntana. Kokouksissa käsitellään 
sekä työsuojelun että työterveyden ajankohtaiset asiat. Yhteistyökomitea käsittelee jäsenten 
esille ottamia työympäristöön ja henkilöstön jaksamiseen liittyviä kehittämisehdotuksia sekä 
muita ajankohtaisia henkilöstöön liittyviä asioita.  
 
Yhteistoiminnan tarkoituksena on varmistaa henkilöstön vaikuttamismahdollisuudet, edistää 
tiedonkulkua sekä edistää työyhteisöjen tuloksellisuutta ja työelämän laatua. 
 
Yhteistyökomitea on kokoontunut säännöllisesti, yhteensä 8 kertaa, vuoden 2010 aikana. 
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Yhteistyökomitean jäseninä oli vuoden alussa 5 kaupungin edustajaa ja 9 henkilöstön edusta-
jaa. Vuonna 2010 puheenjohtajana toimi työnantajan edustaja, talousjohtaja Pirkko Tahlo.  
 
Yhteistyökomitean kehittämispäivä toteutettiin elokuussa Kurussa, jossa tutustuttiin Keihäs-
lahden kouluun ja Vänrikki Stoolin tupaan.  Hevossaaren Hirsilinnassa aiheena oli ”ikääntyvän 
työntekijän henkinen hyvinvointi”. 
 
Yhteistyökomitean jäseniä osallistui myös Lappeenrannan ja Rauman seminaareihin sekä 
Kuopiossa järjestettyyn työhyvinvointisymposiumiin.  
 
Yhteistyökomitea järjesti henkilöstöjuhlan 12.11.2010 kaupungin palveluksessa yhtäjaksoi-
sesti vuonna 2009 joko 20, 30 tai 40 vuotta olleille työntekijöille ja viranhaltijoille. Juhlaan 
kutsuttuja 20 vuotta palvelleita oli 51 henkilöä, 30 vuotta palvelleita 25 henkilöä ja 40 vuotta 
palvelleita kaksi henkilöä. 
 

4. Vertailutietoja 
 
Kunta-alalla työskentelee noin 433 000 henkilöä. Kunnallinen työmarkkinalaitos on arvioinut, 
että vaikka henkilöstömäärä tulee vähenemään hitaasti, vakinaisen henkilöstön määrä tulee 
kasvamaan. Suurin osa uudesta henkilöstöstä palkataan vakinaisiin palvelussuhteisiin. Uusia 
työntekijöitä palkataan pääasiassa eläkkeelle jäävien tilalle. Lisää henkilöstöä tarvitaan erityi-
sesti terveydenhuollossa.  
 
Yli 80 prosenttia kunnallisesta henkilöstöstä työskentelee terveydenhuollossa, sosiaalitoi-
messa tai sivistystoimessa. Lähes neljä viidesosaa henkilöstöstä on naisia. 
 
Kunta-alan henkilöstö on ammattitaitoista ja hyvin koulutettua ja koulutustaso nousee koko 
ajan. Suurin osa henkilöstöstä on suorittanut vähintään keskiasteen tutkinnon. Korkeakoulu-
tutkinto on joka neljännellä. Joka kolmannella on terveys- ja sosiaalialan koulutus. 

4.1. Kunta-alan keskiansio 
 
Tilastokeskuksen mukaan lokakuussa 2010 kuntasektorilla työskenteli yhteensä 419 306 
kuukausipalkkaista palkansaajaa pääasiallisessa palvelussuhteessa. Kokoaikaisten kuukausi-
palkkaisten palkansaajien säännöllisen työajan keskiansio oli 2 778 euroa, miehillä 3 248 eu-
roa ja naisilla 2 658 euroa.  Ylöjärven kaupungin vastaavat keskiansiot olivat 2 496 euroa, 
miehillä 3 106 euroa ja naisilla 2 409 euroa. 
 

4.2. Kunta-alan työolobarometri 
 
Vuoden 2010 työolobarometrin mukaan kuntatyöntekijät antoivat työelämän laadulleen edel-
lisvuotta paremman yleisarvosanan. Vuoden 2010 työelämän laatu sai arvosanan 7,94. Tiedot 
ilmenevät Työturvallisuuskeskuksen (TTK) kuntaryhmän Kunta-alan työolobarometrista 
vuodelta 2010.  
 
Työpaikan varmuutta koskeva arvosana nousi vuoteen 2009 verrattuna. Usko työsuhteen jat-
kuvuuteen sekä vähäinen lomautus- ja irtisanomisuhka ovat kunta-alalla muita sektoreita 
vahvempia työelämän laatutekijöitä. Kunta-alan toimialoista sivistystoimi saa työntekijöiltään 
työelämän laadun parhaan yleisarvosanan. 
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Enemmän kuin neljällä viidestä (86 %) kunta-alan työntekijästä koki saavansa tilaisuuden 
oppia koko ajan uusia asioita työssään. Yhtä yleistä on ollut työntekijöiden osaamisen ja am-
mattitaidon kehittäminen osana työpaikan laaja-alaista työkykyä ylläpitävää toimintaa.  
  
Lähes kaikilla (83 %) kunta-alan työpaikoilla henkilöstö kokee, että sillä on ollut mahdollisuus 
käyttää osaamistaan työpaikkansa kehittämisessä. Yleisintä se on ollut sivistystoimessa.  
  

Sairauspoissaolojen määrät työpäivinä laskettuna ovat vähentyneet kunta-alan henkilöstön 
haastattelutietojen mukaan vuodesta 2006 lähtien. Sairauspoissaolopäiviä vuonna 2010 oli 
keskimäärin 8,4 työpäivää.  
  
Työn koettu henkinen ja fyysinen rasittavuus olivat vuonna 2010 kunta-alalla muita sektorei-
ta yleisempiä. Työnsä henkisesti täysin tai melko rasittavaksi koki lähes kolme neljästä työ-
olobarometriin vastanneista. Täysin työnsä rasittavana kokevien määrä väheni viime vuodes-
ta. 
  
Asiakkaiden taholta tulevaa väkivaltaa tai sen uhkaa ilmoitti kokeneensa 17 prosenttia baro-
metriin vastanneista. Asiakkaista johtuva työpaikkakiusaaminen oli yleisintä terveystoimessa 
ja sivistystoimessa.   
 
Kolmasosalla kunta-alan työpaikoista ilmeni ainakin joskus työtoverin taholta kiusaamista, 
mutta kiusaaminen on vähentynyt edellisvuodesta.  Valtaosa kuntien eri toimialoilla työsken-
televistä ei joudu työssään epäasiallisen kohtelun kohteeksi, ja suurin osa kuntien työnteki-
jöistä ei ole koskaan kokenut työssään kiusaamista. 
  

 

4.3. Kunnat varautuvat kilpailuun työvoimasta 
 
Kunnissa eläköityminen on voimakasta. Henkilöstön keski-ikä on kunta-alalla korkeampi kuin 
muilla työmarkkinasektoreilla. Kuntien nykyisestä henkilöstöstä arvioidaan jäävän eläkkeelle 
noin puolet vuoteen 2025 mennessä. 
 
Samalla väestön yleinen ikääntyminen lisää kuntien palvelujen tarvetta. Jotta kunta-ala pys-
tyisi tuottamaan peruspalveluja tuloksellisesti jatkossakin, se tarvitsee uutta ja osaavaa henki-
löstöä. Kuntien ja kuntayhtymien toivotaan kehittävän konkreettisia toimia työnantajakuvan 
kehittämiseksi pysyvästi. Suomen Kuntaliiton hallitus, Kunnallisen työmarkkinalaitoksen val-
tuuskunta ja Kuntien eläkevakuutuksen hallitus ovat päättäneet yhteisestä suosituksesta kun-
tatyön vetovoiman lisäämiseksi työnantajamainetta kehittämällä. Työvälineitä tässä voivat 
olla palvelu- ja henkilöstöstrategiat, hyvät henkilöstöjohtamisen käytännöt, työhyvinvoinnin 
vahvistaminen ja vakaa työnantajapolitiikka. 
 
Kaikilla esimiehillä ja koko henkilöstöllä on tärkeä osa vuorovaikutuksessa ja hyvän työsken-
telyilmapiirin luomisessa. 
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